
BERATUNGSTAGE  
FÜR FLÜCHTLINGE
Kostenlose Beratung und Information 
rund um Verbraucherrecht für Gruppen 
und Einzelpersonen
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BERATUNGSTAGE FÜR FLÜCHTLINGE:
VERTRÄGE SICHER ABSCHLIESSEN,  
VERBRAUCHERFALLEN VERMEIDEN

Wir beraten Sie kostenfrei zu:

l Kaufverträgen im Laden, über Telefon und Inter-
net, zum Beispiel für Handys;

l Dienstverträgen, zum Beispiel mit Handwerkern 
oder Fitnessstudios;

l Ärger mit Energieversorgern oder Telefonanbietern.

Fragen, weitere Themenwünsche oder Anmeldungen 
für Gruppen: Schreiben Sie eine E-Mail an 
projekt-fluechtlinge@verbraucher.de.

Dolmetscher/innen sind am Beratungstag vor Ort oder 
können telefonisch zugeschaltet werden.

Mehr dazu und weitere Themen finden Sie auf 
www.verbraucherzentrale-hessen.de/fluechtlingshilfe-he

Wo und wann?

Borken, Bahnhofstraße 36b 30.10.18, 14–18 Uhr
(nur Gruppenberatungen)

Darmstadt, Luisenplatz 6 
(Carréegalerie)

29.10.18, 10–16 Uhr

Fulda, Karlstraße 2 29.11.18, 10–14 Uhr

Gießen, Südanlage 4 30.10.18, 10–13/14–17 Uhr

Kassel/Nordhessen,
Rainer-Dierichs-Platz 1

18.10.18, 10–16 Uhr 

Rüsselsheim,
Marktstraße 29 

31.10.18, 10–16 Uhr

Wiesbaden,*
Bahnhofstraße 36 

25.10.18, 11–15 Uhr 

* (Hier von 11–13 Uhr auch Beratungen durch den Deutschen 
Mieterbund Wiesbaden und Umgebung e. V. möglich)

Die Beratungen für Flüchtlinge finden 
statt im Rahmen des Projektes „Ver-
braucherkompetenz für Flüchtlinge“, 
gefördert durch das Land Hessen. Ve
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